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1. Hintergrundinformationen 

Die pm pflegemarkt.com GmbH betreibt seit mehr als 3 Jahren das Online-

Portal www.pflegemarkt.com. Die Erfahrungen, die wir im Bezug auf das 

Suchverhalten von Benutzern, seien es potentielle Kunden oder Mitarbeiter 

und auf die Anforderungen von Suchmaschinen sammeln konnten, nutzen wir 

heute für Kunden mit unserem Produkt Pflegedienst24. 

 

Wir wollen, dass Sie nicht nur gut im Internet präs entiert werden, 

sondern auch von Ihrer Zielgruppe gefunden werden! 

 

Hierfür müssen wir einen Spagat aus Individualisierung und Struktur 

beschreiten, denn nur regelmäßig aktualisierte Internetseiten stehen bei 

Google & Co. ganz oben. 

 

Unser Konzept basiert auf einer Domain zusammensetzung, die wie folgt 

aussehen kann:  

www.pflegedienst24-hamburg-poppenbuettel.de 

Diese Domain ist sehr aussagekräftig, da sie sowohl die Dienstleistung als 

auch die Region des Angebotes beinhaltet. Zugleich sichern wir Ihnen über 

die Domain eine exklusive regionale Nutzung  unserer Dienstleistungen zu. 

Wir wollen, dass Sie für Ihre Stadtteile z.B. in Hamburg gefunden werden. Um 

dies zu gewährleisten vergeben wir jede Region exklusiv. 

Ergänzt wird unsere Dienstleistung durch den Aufbau von Verlinkungen  zu 

Ihrer Internetseite, die Aktualisierung von Brancheneinträgen und unserem 

redaktionellen Service  über aktuelle Themen und Veranstaltungen für Ihre 

Besucher. Diese Maßnahmen haben nur ein Ziel: den Suchmaschinen zu 

zeigen, dass Ihre Seite ständig „up to date“ ist, um so eine bessere 

Platzierung in den Suchergebnissen zu erhalten. 

Zudem beinhaltet unser Service die komplette technische Betreuung  Ihrer 

Internetseite. Angefangen mit dem Hosting Ihrer Internetseite, über die 

Bereitstellung eines Redaktionssystems bis zur Umleitung eventuell 

vorhandener weiterer Domains. 



 

 

2. Pflegedienst24 als Homepage oder als 

Dienstleistungspaket für den eigenen Webauftritt 

Sie können die Internetlösung von Pflegedienst24 als eigene Homepage 

verwenden. Das Team von pflegemarkt.com kann alle Leistungen direkt an 

dieser Internetseite erbringen. Wir kümmern uns, um die redaktionelle Pflege 

und inhaltliche Änderungen ohne Umwege, schnell und unkompliziert. 

 

Beispiel: Homepage 

 

 



 

Warum Pflegedienst24, wenn ich bereits eine eigene Internetseite habe? 

Sie können das Dienstleistungspaket von Pflegedienst24 auch für Ihre eigene 

Homepage nutzen. Wir erstellen für Sie Backlinks, geben Ihnen Anregungen 

zu technischen Verbesserungen Ihrer Internetseite, recherchieren relevante 

Inhalte und liefern Ihnen redaktionelle Beiträge. Wenn Sie bereits statistische 

Analysen für Ihre Internetseite anfertigen, können wir Ihnen Vergleichszahlen 

liefern und Ihnen bei der Auswertung des Besucherverhaltens behilflich sein.  

 

Beispiel: Firmenprofil 

 



 

3. Aufbau von Brachenbucheinträgen (Beispiele)  

Google-Branchenbucheintrag (eng. Google Place) 

Dieses Format wird immer wichtiger und erscheint mittlerweile sehr oft bei 

regionalen Suchanfragen in den Google-Ergebnissen. Suchen Sie einmal 

„Pflegedienst Hamburg“. Die kleinen unauffälligen Tropfen, die Sie sehen, sind 

Google-Place-Einträge, die Sie selbst verwalten und analysieren können. Wir 

helfen Ihnen dabei, die Einträge vollständig und effizient aufzubauen oder 

Vorhandene zu komplettieren. Zugleich können wir Ihr Profil mit anderen 

Kundenprofilen vergleichen und Verbesserungen vornehmen sowie 

Vergleichzahlen für die Statistik liefern. 

Eintrag auf www.meinestadt.de  



 

4. Online-Marketing mit Google, Twitter, Facebook o der Xing 

Online-Marketing mit Google  

Die blauen Tropfen, im Beispiel farblich hervorgehoben, sind kostenpflichtige 

Anzeigen, die Sie selbst anlegen und steuern können. Wir geben Ihnen Tipps, 

wie Sie Ihr Budget noch besser einsetzen können oder helfen Ihnen Anzeigen 

zu schalten. Da der monatliche Aufwand für die richtige Steuerung und 

Analyse dieser Anzeigen sehr hoch sein kann, können wir diese 

Dienstleistung nicht in unserem Leistungspaket mit anbieten. Aufgrund des 

ständig wachsenden Kundenkreises von Pflegediensten, die diese Art der 

Werbung nutzen, konnten wir uns ein sehr spezielles Know-how aneignen, 

dass wir Ihnen kostengünstig anbieten können. Wir kennen die relevanten 

Keywords, Preisobergrenzen und die Zielgruppe. Zudem verwalten wir 

mehrere Konten parallel und bieten diesen Service exklusiv an, daher können 

wir Recherchemuster und Erfolgsfaktoren wiederverwenden.  

 
Beispiel:  

 
 

Online-Marketing mit Twitter, Facebook oder Xing  

Wenn Sie sich über die Möglichkeiten und vor allem den Aufwand sowie den 

Nutzen des Einsatzes dieser Social-Media-Instrumente informieren möchten, 

erhalten Sie von uns Unterstützung in der Anwendung. Zudem bauen wir 

Schulungsformate mit erstklassigen Referenten für diese Themen auf, die sich 

speziell an die Bedürfnisse der ambulanten Pflege richten. 



 

5. Website-Controlling und Besucherstatistik  

Durch Verwendung von Google Analytics auf Ihrer Webseite, ein 

Analyseinstrument zur Beobachtung des Nutzerverhaltens auf Internetseiten, 

und mit Hilfe von Vergleichsdaten anderer Pflegedienste in anderen Regionen 

und Städten können wir die Struktur der Internetseiten regelmäßig optimieren.  

Wir vergleichen dafür unter anderem: 

• Verweisende Internetseiten 

• Die regionale Herkunft der Besucher 

• Verwendete Suchbegriffe  

• Die Besuchszeit 

• Die Anzahl der besuchten Internetseiten 

 
Beispiel:  

 
 



 

 

Technische S truktur
• Content Management System
• Exklusive Domainadresse
• Umleitung vorhandener    

Domainadressen
• Host ing
• Online-Kontaktformular 
• Online-Bewerbungsformular

Suchm aschinenoptimierung
• Keywordanalyse
• Aufbau von optimierten Seitent iteln 
und Descriptions

• Aufbau von Verlinkungen
• Überprüfung,  Anpassungen und
Aufbau von Branchenbucheint rägen

Websi te-Controlling
• Regelmäßige Besucheranalyse mit

Google Analytics
• Vergleich Ihrer Website mit anderen

Pflegediensten in anderen Städten
• Überwac hung der P latzierungen in

Suchmaschinen

Inhal te
• Monatlich neue redakt ionelle Inhalte,
(Verans taltung und News für Besuc her)

• Unterstützung bei der Ausformulierung
von Texten (Leistungen und  
Unternehmensbeschreibung)

• Aufbau der Partnerseite  (B ilder, Texte 
und Unternehmens besc hreibungen)

5. Leistungsumfang



 

7. Preisübersicht 

 

Leistungspaket Preis pro Monat  

Pflegedienst24-Portal  

Redaktionssystem mit technischen Lösungen 

(siehe Leistungsübersicht) 
inklusive 

Domainadresse inklusive 

Hosting inklusive 

Redaktionsservice inklusive 

Website-Controlling inklusive 

Suchmaschinenoptimierung technisch inklusive 

Unterstützung bei der Erstellung von Texten und Bildern für den 
Internetauftritt  

inklusive 

Aufbau von Verlinkungen und Branchenbucheinträgen inklusive 

kostenlose Premium-Stellenangebote auf pflegemarkt.com inklusive 

Teilnahme an den Netzwerktreffen der Kunden von 
Pflegedienst24 (Austausch zu gemeinsamem Problemstellungen 
von Mitarbeitergewinnung bis Abrechnung) 

inklusive 

Gesamt 147,05 Euro 

Gesamt inkl. MwSt. 175,00 Euro 

 

Laufzeit:   Die Vertragslaufzeit beträgt mindestens 12 Monate 

Umsetzung:   Aufgrund unserer Erfahrung mit mittlerweile 8 Projekten, 
rechnen wir mit einer Umsetzungszeit von circa 21 
Tagen bis die Internetseite online gestellt ist. 



 

8. Ausblick auf die Weiterentwicklung von Pflegedie nst24  
 

Durch die Anmietung eines Pflegedienst24-Portals pr ofitieren Sie 

automatisch von der Weiterentwicklung der Internets eite.  

� Das Team von pflegemarkt.com prüft regelmäßig die neusten Trends 

im Online-Marketing für Sie. Hierfür besuchen wir Schulungen, 

Messen, Kongresse und andere relevante Veranstaltungen. 

� Wir analysieren andere Internetseiten von Pflegediensten und 

brachenfremden Anbietern, um neue Funktionalitäten zu finden und 

zu testen. 

� Ideen und Anregungen von Kunden aus anderen Regionen nehmen 

wir auf und prüfen die Umsetzbarkeit für alle Kunden. 

� Wir durchsuchen für Sie das Internet nach Einträgen mit Ihrem 

Firmennamen und melden Auffälligkeiten in 

Arbeitgeberbewertungsportalen oder Social-Media-Plattformen 

� Erfolgsversprechende Änderungen werden für alle Kunden zur 

Verfügung gestellt. 

 

Die nächsten Entwicklungsschritte: 

- Zusammenarbeit der Pflegedienst24-Mitglieder in den Bereichen 

Marketing, Controlling und Mitarbeitergewinnung weiter ausbauen 

- Bündelung des Einkaufvolumens für Branchenbucheinträge und 

andere Online-Lösungen 

- Schulungsformate für den Einsatz von Xing, Facebook und Twitter 

,speziell für die ambulante Pflege 

- Anpassung und Optimierung des Layouts und der technischen 

Struktur 

- Erweiterung des Glossars 

 


